
Nutzen Sie das volle Potential Ihrer  

Ärztekasse-Software. Genauso wie Sie 

sich das immer gewünscht haben.
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Nehmen Sie einfach alles 
passend für Ihre Praxis



Lassen Sie die Standardeinstellungen 

des Praxiscockpits MediWin CB  

oder der webbasierten Praxissoftware 

Variante I an Ihre individuellen Bedürf

nisse anpassen.

Customizing durch die Ärztekasse

Die Software der Ärztekasse ist weit mehr als 

nur ein Leistungserfassungs- und Abrech-

nungssystem. Das Praxiscockpit MediWin CB 

oder die webbasierte Software Variante I  

sowie die damit verbundene Management-

plattform MediOnline bieten zahlreiche  

Möglichkeiten, Abläufe zu automatisieren und 

damit den administrativen Aufwand erheb-

lich zu reduzieren. Eine gute Praxissoftware 

muss heutzutage die Möglichkeit bieten,  

die individuellen Bedürfnisse einer Praxis zu 

berücksichtigen, denn ein Allgemeinmedizi-

ner stellt ganz andere Ansprüche als ein Augen-

arzt oder ein Physiotherapeut. Ausserdem  

ist es wichtig, dass die Softwareeinstellungen 

möglichst von Anfang an genau auf die  

jeweilige Praxis eingestellt werden, damit sich  

alle Tools jederzeit optimal nutzen lassen, 

auch in hektischen Zeiten. Genau hier setzen 

die Dienstleistungen der Ärztekasse an.

Von Anfang an richtig eingestellt

Äusserst komfortabel ist das Customizing- 

Angebot der Ärztekasse. Nutzen Sie gleich 

von Beginn weg das volle Potential der  

Praxisinformatik und lassen Sie sich alle rele-

vanten Elemente nach Ihren individuellen  

Bedürfnissen einrichten. 

Nehmen Sie einfach alles nach Mass

Das Servicemodell 

  Individuelle Kundenbedürfnisse
  Nach Fachrichtung, personalisierte Leistungsblöcke
 Spezielle Formulare, Rezepte und Zeugnisse
 Einrichten der Agenda und eKG nach Spezifikation
 In der Regel bei der Ärztekasse

  Schulung der Grundlagen und wichtigsten Funktionen  
( je nach Modul)

  Schulung der individualisierten Abläufe und Funktionen
  In der Regel in der Praxis

  Nach Inbetriebnahme oder bei veränderten Bedürfnissen,  
individuell auf Ihre Anforderungen ausgerichtet 

  Optimierung der Abläufe
  In der Regel in der Praxis

Grundkonfiguration

Customizing

Schulung

Nachkonfiguration

1

2
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  Entsprechend der Mehrheit der Kundenbedürfnisse
 Allgemeine Einstellungen und Vorlagen
 In der Regel bei der Ärztekasse



Mit Customizing optimal eingerichtet
Patientendaten: 
  Übernahme Ihrer Patientendaten inklusive 

der bisherigen Patientennummern
  Bei Bedarf: Bereinigung des Patienten-

stamms

Verwaltung von Dokumenten: 
  Einrichten einer neuen Ordnerstruktur nach 

Ihren Vorstellungen oder Übernahme der 
bestehenden Struktur

  Einstellung von Scanner und Ordnern nach 
Ihren Vorstellungen

DokumentenVorlagen:
  Erstellen von Vorlagen für Rezepte, Zeug-

nisse, Verordnungen, Arztberichte etc.
  Verknüpfen der in der Software vor-

handenen Daten mit den Vorlagen und  
Einfügen von Patienteninformationen,  
Diagnosen etc.

  Erstellen von neuen Dokumenten  
und Formularen

Abrechnen:
  Bestimmen der wichtigsten Leistungs-

gruppen und Tarifpositionen samt  
Medikamenten

  Einstellen der Software für individuell  
formatierte Eingabe- und Erfassungs hilfen, 
Leistungsblöcke und praxisspezi fische  
Medikamentenlisten 

  Konfigurieren der Einstellungen,  
um direkt aus der Agenda oder der eKG  
abzurechnen

Medikamente:
  Für Praxen mit Selbstdispensation: Erstel-

len von individuellen Medikamentenlisten 
  Korrektes Konfigurieren der Systemeinstel-
lung für eine vollständige Abrechnung aller 
abgegebenen Medikamente 

Praxisagenda:
  Konfigurieren der Praxisagenda nach  

eigenen Bedürfnissen
  Erstellen individueller Terminkarten,  

Einsatz- und Ferienpläne 

Elektronische Krankengeschichte:
  Einstellen der elektronischen Kranken-

geschichte (eKG) nach Ihren individuellen 
Bedürfnissen

  Vorbereiten von Vorlagen für Befundauf-
nahmen, Anamnesebögen, fixe Textbau-
steine etc. 

Statistiken:
  Festlegen einer Auswahl von individuellen 

Indikatoren für aussagekräftige Statistiken
  Verfolgen der wichtigsten Kennzahlen  

der Praxis 

Labor:
  Richtige Konfiguration der Schnittstellen 

zum Laboranbieter
  Einbinden der internen Laborgeräte  

und Importieren von Analysedaten in die 
Software der Ärztekasse 

Leistungsumfang des Customizing

Sie entscheiden, wie viel Customizing Sie wünschen.  

Die Kosten richten sich nach dem Zeitaufwand,  

dem Anfahrtsweg plus den Spesen für die Techniker. 

Einstellungsmöglichkeiten  
können je nach Software  
variieren. Fragen Sie nach weite
ren individuellen Einstellungen.
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Die Agenturen  

der Ärztekasse

Ärztekasse . Genossenschaft . Marketing

In der Luberzen 1 . 8902 Urdorf . Tel. 044 436 17 74 . Fax 044 436 17 60
www.aerztekasse.ch . marketing@aerztekasse.ch


